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RESUMO

Este trabalho apresenta a modelagem e a prototipacdo de um sistema informatizado para o
controle de insumos do setor de Tecnologia da Informacdo de uma inddstria metalirgica do
sudoeste do Parana. Atualmente, o processo é realizado de forma manual, o que gera falta de
relatérios, risco de perdas e retrabalho. A pesquisa, de natureza aplicada e conduzida como
estudo de caso, teve como objetivo analisar essas limitagdes e propor uma solucao que tornasse
0 controle mais organizado e confiavel. O levantamento de requisitos foi realizado por meio de
observagéo direta, resultando na construg¢do de diagramas UML e na criagdo de um prot6tipo
funcional com telas de cadastro, movimentagéo, pesquisa e emissao de relatérios. Os resultados
indicam que a informatizacdo contribuiria para maior precisdo dos dados, agilidade nos
processos e reducdo do uso de papel. Apesar de a empresa ter decidido ndo implementar o
sistema no momento, o estudo demonstrou que a solugéo proposta € viavel e pode ser utilizada
como base para futuros projetos. Como limitacéo, destaca-se a auséncia de testes em ambiente
real. Recomenda-se, para trabalhos futuros, a realizacdo de testes piloto e a aplicagdo do
sistema em outras empresas.
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1 INTRODUCAO

Manter o controle eficiente dos estoques sempre foi um desafio para as
empresas. Muito mais do que registrar entradas e saidas de materiais, o estoque
reflete a salde da organizacdo: perdas, desperdicios ou atrasos nesse setor
rapidamente se transformam em prejuizos. Guerino et al. (2023) ressaltam que
compreender a importancia do sistema de controle de estoque é essencial para
gue a empresa mantenha sua competitividade e assegure seu espaco em um
mercado cada vez mais dindmico. Com o avan¢o da tecnologia, 0 uso de
sistemas informatizados passou a ocupar papel de destaque nesse processo.
Ferramentas digitais permitem monitorar o que acontece em tempo real,
automatizar registros e oferecer relatorios confiaveis, reduzindo o0s riscos
comuns ao controle manual (Oliveira; Carvalhaes, 2020). Pereira, Sousa e
Corréa (2022) lembram que solu¢cées como ERP, RFID e outros softwares de
gestao trazem agilidade e eficiéncia, enquanto Silva et al. (2020) mostram, em
estudo préatico, como a adocdo do SAP aumentou a rastreabilidade e a
confiabilidade dos dados de estoque em uma concessionaria.

E justamente nesse ponto que se encontra a realidade de uma industria
do ramo metaldrgico localizada no sudoeste do Parana. No setor de Tecnologia
da Informacéo (TI), o controle de insumos ainda é feito de forma manual, o que
gera problemas como falta de relatérios, risco de perdas e retrabalho constante.

Surge, entdo, a necessidade de investir em um sistema que traga
confiabilidade as informacfes, torne os processos mais ageis e, de quebra,
contribua para a sustentabilidade ao reduzir o uso de papel.

Este artigo foca ha modelagem e prototipagem de um sistema de controle
de insumos do setor de Tl da empresa. O problema que guia a pesquisa €: como
melhorar a gestdo de materiais do setor de Tl por meio do uso de software? Para
responder a essa questdo, definiu-se como objetivo geral desenvolver e
descrever a modelagem de um sistema para controlar o estoque de insumos,
analisando as falhas do processo atual e propondo uma solucéo informatizada.

Este artigo foi organizado de forma a acompanhar, passo a passo, 0
caminho percorrido ao longo da pesquisa. Primeiro, apresenta-se a base tedrica
que guiou o estudo, reunindo diferentes conceitos e entendimentos sobre

controle de estoque e sua importancia no contexto organizacional. Depois,



descrevem-se 0s métodos, instrumentos e escolhas que tornaram o
desenvolvimento da pesquisa possivel, explicando como o estudo foi conduzido
na pratica. Na sequéncia, sdo mostrados os diagramas e 0s prototipos que
deram forma a solugdo proposta, permitindo visualizar como o sistema foi
pensado. Por fim, o trabalho é encerrado com as consideracdes finais, que
refletem sobre os resultados alcancados, as limitacbes encontradas e 0s

caminhos que podem ser explorados em futuras investigacoes.



2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico reune o0s principais conceitos e abordagens que
sustentam o desenvolvimento deste estudo, servindo como base para a analise
do problema investigado e para a construgao da solucao proposta. Nesta sec¢ao,
sao apresentados fundamentos relacionados a gestao de estoques, ao controle
de insumos de Tecnologia da Informacéo e ao uso de sistemas informatizados
como apoio a tomada de decisdo. A partir da contribuicdo de diferentes autores,
busca-se contextualizar a importancia do controle eficiente de materiais,
evidenciar as limitagdes dos processos manuais e justificar a ado¢éo de solucdes

tecnoldgicas no ambiente organizacional, especialmente no setor de TI.

2.1 GESTAO DE ESTOQUES DE INSUMOS DE TI

A gestéo de estoques é considerada uma das areas mais estratégicas da
administracéo, pois esta diretamente ligada ao equilibrio entre oferta e demanda,

a reducao de custos e a eficiéncia operacional.

A gestdo de estoques é uma das atividades mais relevantes para
gualguer empresa, pois, se por um lado 0s estoques geram seguranca
operacional para as empresas em situacdes de variacdo de demanda
[...] por outro lado, estoques excessivos podem gerar perdas em fungéo
do capital investido. (Silva, 2019, p. 15).
Complementando essa visdo, Silva e Rabelo (2017, p. 238) explicam que
“os estoques sao algumas quantidades de bens fisicos que ficam armazenados
durante um intervalo de tempo, para depois serem utilizados na producédo ou em
vendas”. Assim, pode-se afirmar que a gestdo de estoques busca o equilibrio
ideal entre o volume armazenado e a disponibilidade dos produtos, evitando
tanto a falta quanto o excesso, e contribuindo para a estabilidade financeira e
produtiva da organizacao.
No contexto da tecnologia da informacgédo (Tl), a gestdo de insumos
abrange o controle de equipamentos, periféricos, pecas e suprimentos

necessarios para o funcionamento dos sistemas corporativos.

Os estoques podem ser representados pelo conjunto de matérias-
primas, produtos em fabricacdo, produtos prontos, material de



aplicacdo e material de embalagem e pecas nas indistrias e pelas
mercadorias nas empresas comerciais. (Andrade e Oliveira, 2011, p.
3).

Adaptando-se essa perspectiva ao ambiente de TI, é possivel
compreender que os estoques incluem desde itens de consumo rapido, como
cartuchos e cabos, até equipamentos de alto valor, como servidores e
impressoras, 0 que reforca a importancia da categorizacéo e da rastreabilidade
dos itens tecnologicos dentro das organizacoes.

O controle manual de estoques apresenta inumeras limitacdes,
especialmente no que se refere a precisdo das informacdes e a agilidade dos

processos.

Um grande volume de empresas ainda tem dificuldades de saber
precisamente o que tem em estoque e em quais locais. A acuracidade
(ou a falta de acuracidade) nos registros de estoques ainda é uma dor
de cabeca para os gestores [...]. (Silva, 2019, p. 32).

Em contrapartida, a informatizacao trouxe ganhos significativos. Segundo
Silva e Rabelo (2017, p. 238), “com o avango da tecnologia ficou mais facil o
monitoramento do controle de estoques porque o proprio computador avisa
guando € necessaria a compra ou fabricacdo de materiais, facilitando o trabalho
dos gestores”. Dessa forma, os sistemas informatizados permitem maior
confiabilidade nas informagbes, reduzem falhas humanas e automatizam o
processo de reposi¢cdo, garantindo que o gestor tenha uma visdo clara e
atualizada do fluxo de materiais.

A gestdo de estoques também exerce papel essencial na eficiéncia
operacional e na sustentabilidade organizacional. Conforme Silva (2019, p. 37),
a gestdo de estoques tem, portanto, trés objetivos: maximizar o nivel de
atendimento da demanda, reduzir os custos totais dos estoques e maximizar a
eficiéncia operacional dos processos de suprimento.

Nesse sentido, a adocéo de sistemas informatizados contribui diretamente
para a reducdo do uso de papel, otimizacdo de recursos e melhoria da
rastreabilidade. Silva e Rabelo (2017, p. 238) destacam que, com 0 uso de
métodos de controle informatizados, as empresas acompanham com cautela o
seu processo de estocagem, reduzindo desperdicios e obtendo melhores

resultados. Assim, a informatizacdo dos processos de estoque representa um



avanco tanto em termos de produtividade quanto de responsabilidade ambiental,

alinhando eficiéncia operacional e sustentabilidade corporativa.



3 METODOLOGIA

A metodologia descreve o processo de desenvolvimento do projeto,
detalhando as etapas e os métodos utilizados para alcancar os objetivos

propostos.

3.1 NATUREZA DA PESQUISA

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada, pois tem como
propésito gerar conhecimento voltado a resolucdo de problemas concretos
identificados no setor de Tecnologia da Informacao da empresa. “A pesquisa
aplicada concentra-se em torno dos problemas presentes nas atividades das
instituicdes, organiza¢des, grupos ou atores sociais, estando empenhada na
elaboracdo de diagndsticos, identificacdo de problemas e busca de solugdes”
(Fleury e Werlang, 2016; 2017, p. 12).

Os autores destacam ainda que a pesquisa aplicada esta “associada a
geracao de impacto, uma vez que consiste em um conjunto de atividades nas
quais conhecimentos previamente adquiridos sdo utilizados para coletar,
selecionar e processar fatos e dados, a fim de se obter e confirmar resultados, e
se gerar impacto” (Fleury; Werlang, 2016; 2017, p. 12). Assim, o presente
trabalho busca aplicar fundamentos tedricos de gestdo e informatizacdo de
processos a realidade organizacional, contribuindo para aprimorar o controle e a

rastreabilidade de insumos de TI.

3.2 TIPO DE ESTUDO

Este estudo adota o método de estudo de caso, que, conforme Pereira et
al. (2018, p. 65), “é uma descri¢ao e analise, a mais detalhada possivel, de algum
caso que apresente alguma particularidade que o torna especial’. Essa
abordagem possibilita compreender em profundidade o funcionamento do setor
de Tl da empresa, analisando o processo de controle de insumos e identificando

oportunidades de melhoria com base em dados reais e observacdes diretas.



3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O levantamento de dados e requisitos para a modelagem do sistema foi
realizado por meio de observacao direta na empresa de metalurgia do sudoeste
do Parand. Através dela, foi possivel identificar os processos, rotinas, fluxos de
informacdes, necessidades e critérios importantes para o levantamento de

requisitos do sistema.

3.4 ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO

O processo de desenvolvimento do projeto ocorreu em quatro etapas
principais: elicitacdo de requisitos, modelagem com UML, prototipacdo e
validacéo e ajustes, descritas a seguir.

a) Elicitacdo de requisitos: essa etapa consistiu na observacéo direta das
rotinas do setor de Tl, na analise de documentos internos e em conversas com
0S responsaveis pela gestdo de insumos. O objetivo foi identificar as
necessidades e funcionalidades essenciais do sistema. As informacgdes
coletadas serviram de base para a elaboracdo dos diagramas de casos de uso
e para o levantamento dos requisitos funcionais e ndo funcionais.

b) Modelagem com UML: com base nos requisitos levantados, foi
realizada a modelagem do sistema utilizando a linguagem UML (Unified
Modeling Language), contemplando diagramas de casos de uso, classes e
entidades e relacionamentos (DER). A modelagem foi desenvolvida com o
auxilio da ferramenta Lucidchart, permitindo representar graficamente a
estrutura e o comportamento do sistema de forma padronizada.

c) Prototipacdo: na sequéncia, foi elaborada a prototipacédo das telas e
fluxos de navegacao, utilizando a ferramenta Delphi 12.1 Athens Community
Edition. Essa etapa teve como objetivo validar a usabilidade e o design do
sistema antes da implementacéo, facilitando a comunicacao entre 0s usuarios e
os desenvolvedores.

d) Validacdo e ajustes: por fim, o prototipo foi submetido a analise dos
usuarios do setor de TI para verificacdo da aderéncia as necessidades

identificadas. A partir dos feedbacks obtidos, foram realizados ajustes e



melhorias nas funcionalidades e na interface do sistema, garantindo maior

adequacdao as praticas de controle e gestédo de insumos.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

A secao de Resultados e Discussdo da Pesquisa apresenta e analisa os
principais achados obtidos a partir da modelagem e da prototipacao do sistema
proposto. Nessa etapa, séo discutidas as solu¢cbes desenvolvidas com base nos
requisitos levantados, bem como a forma como os diagramas e as interfaces do
protétipo atendem as necessidades identificadas no setor de Tecnologia da

Informacé&o da empresa.

4.1 MODELAGEM DO SISTEMA

A modelagem apresentada no diagrama de caso de uso foi estruturada
para evidenciar a divisdo de responsabilidades entre os perfis administrativos e
operacionais do sistema, garantindo clareza na compreensdo das
funcionalidades e alinhamento aos requisitos levantados durante a etapa de

elicitagéo.

4.1.1 Diagrama de Casos de Uso

A presenca de dois atores no diagrama de caso de uso,
Administrador e Usuario, mostra a hierarquia real existente no setor de Tl da
empresa estudada, na qual apenas o Administrador possui permissdo para
gerenciar cadastros essenciais, como usuarios, produtos, setores, sedes,
colaboradores e grupos. Essa distingao justifica a representacdo separada das
funcbes, uma vez que cada perfil atua em niveis diferentes do processo de
controle de insumos.

As relacgdes do tipo include foram adotadas para indicar que determinadas
acOes constituem etapas obrigatorias dentro de processos maiores. Esse
recurso evita redundancias na modelagem e torna mais evidente como
operacbes, como entrada, saida, empréstimo e devolugcdo de materiais,
dependem de subfuncbes previamente definidas. Dessa forma, o diagrama
demonstra de maneira clara a l6gica interna do sistema e a integragédo entre suas

funcionalidades.



Por fim, o caso de uso “Pesquisar Cadastros” foi representado de forma
independente para destacar sua aplicacdo abrangente dentro do sistema,
considerando que a consulta de informacdes é utilizada tanto para atividades
administrativas quanto para apoio as operacdes de estoque. Assim, o diagrama
contribui para uma visualizagdo organizada e coerente do sistema proposto,
refletindo a realidade do setor analisado e servindo como base para as etapas
subsequentes de desenvolvimento.

Figura 1 - Diagrama Geral de Use Cases
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Fonte: elaborado pelos autores, 2025

4.1.2 Diagrama Entidade-Relacionamento (DER)

O Diagrama Entidade—Relacionamento (DER) apresentado foi elaborado

para representar de forma clara e organizada a estrutura logica do sistema de



controle de estoque. As entidades principais como produto, estoque,
entrada_produto, saida_produto, emprestimo_produto, item_emprestimo,
colaborador, setor, sede, grupo e usuario, foram definidas com base nos
requisitos levantados, garantindo aderéncia ao modelo de negdcio e evitando
redundancias por meio da normalizagéo.

Os relacionamentos entre as entidades evidenciam o fluxo completo dos
itens no sistema, permitindo rastrear entradas, saidas, empréstimos e
devolucdes, além de registrar os operadores responsaveis. As entidades
organizacionais, como setor e sede, complementam a rastreabilidade ao vincular
movimentacdes a unidades especificas. A utilizacdo adequada de chaves
primarias e estrangeiras assegura a integridade referencial e contribui para um
modelo consistente, confiavel e alinhado as necessidades de controle interno.

Assim, o DER oferece uma visdo estruturada e coerente do banco de
dados, servindo como base sdlida para o desenvolvimento e implementa¢do do

sistema.

Figura 2 - Diagrama Entidade-Relacionamento
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4.2 PROTOTIPAGCAO E INTERFACES

A secdo de Prototipacdo e Interfaces tem como objetivo apresentar o
prototipo funcional desenvolvido para o sistema de controle de insumos do setor
de Tecnologia da Informacdo, destacando suas principais telas e
funcionalidades. Nesta etapa, sdo descritas as interfaces criadas, bem como os
fluxos de navegacéo e os padrdes visuais adotados, buscando evidenciar como
0 sistema foi estruturado para atender aos requisitos levantados na fase de
andlise. A prototipacdo permitiu visualizar, de forma pratica, a aplicacdo dos
conceitos tedricos e da modelagem realizada, servindo como instrumento de

validacéo da usabilidade e da organizac&o das funcionalidades propostas.
4.2.1 Telade Login e Tela Principal

A tela de login apresentada na Figura 3 (canto inferior direito) exibe uma
interface simples e funcional, composta por dois campos principais: Login e
Senha, acompanhados de icones que facilitam a identificacdo visual de cada

informacéo solicitada.

Figura 3 - Tela de Login e Tela Principal
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Fonte: elaborado pelos autores, 2025



A é&rea superior contém o nome da empresa, reforcando a identidade
visual da aplicagdo. Na parte inferior, sdo disponibilizados os botdes “Entrar’ e
“Cancelar”, permitindo ao usuario acessar o sistema ou retornar a tela anterior.
O layout segue uma organizacdo centralizada e minimalista, favorecendo a
usabilidade e a rapida intera¢do do usuério.

A Figura 3 ainda exibe um recorte, da tela inicial apds o login ser realizado.
Ao extremo esquerdo da tela, encontramos 0os 3 menus principais da aplicacéo:

Cadastro, Movimentacao e Consulta.

4.2.2 Telade Cadastro

A Figura 4 mostra uma das telas de cadastro do sistema. Aqui, 0 usuério
pode cadastrar um novo produto clicando em “Novo”, onde todos os campos a
serem preenchidos serdo habilitados pelo sistema. Caso mude de ideia, pode
clicar em “Cancelar”, desabilitando todos os campos e apagando aqueles que
haviam sido preenchidos. Clicando em “Salvar”, o sistema faz o registro do
cadastro no banco de dados. Por fim, temos “Pesquisar”, que abre uma nova tela

onde se pode pesquisar o que ja foi salvo no banco, e “Fechar”, que fecha a tela

em execucao.

Figura 4 — Tela de Cadastro de Produto

Cadastro de Produto 6 a

ID do Produto Marca do Produto

1 LOGITECH
Cédigo do Produto Modelo do Produto
123436789 LOGITECH 50
Descricdo do Produto Grupo do Produto
MOUSE LOGITECH MOUSE

Cédigo do Produte Descrigio do Produta Marca do Produto Modelo do Praduto Grupo do Produto Data Cadastro
P 1234567891011 playstation 5 500gb ssd 16gb de ram digital sony playstation 5 MONITOR 06/06/2025

S50 SANDISK 240GB SANDISK S50 SsD
MONITOR ACER NITRO ACER NITRO MONITOR
TECLADO DELL DELL 500 TECLADC
MOUSE LOGITECH LOGITECH LOGITECH 30 MOUSE

Fonte: elaborado pelos autores, 2025

Em geral, todas as telas do sistema seguem esse mesmo padrdo: um
retangulo na cor CadetBlue no canto superior esquerdo, com o nome da tela

vigente escrito em letras brancas; ao seu lado, um retangulo verde teal com os



botdes de agao da tela; logo abaixo, um retangulo em WhiteSmoke contendo
campos de input com 0s seus respectivos homes acima; e, por fim, uma DBGrid

contendo todos os registros do banco de dados.

4.2.3 Tela de Pesquisa

Na Figura 5, temos um exemplo de tela de pesquisa. O objetivo das telas
de pesquisa € permitir gue o usuario consulte o que ja esta cadastrado no banco
de dados e também edite alguma informagdo. Para executar a pesquisa,
primeiramente o usuario deve preencher pelo menos um dos campos de filtro,
que ficam localizados no retangulo em WhiteSmoke, logo abaixo do menu de
botdes e do nome da tela. Conforme a palavra que se deseja escrever vai sendo
digitada, o sistema faz uma varredura em tempo real dentro do banco de dados,
procurando por registros que tenham uma palavra aproximada aquela que se
insere no filtro. Por exemplo, se escrevemos “sup” no campo “Cargo do
Colaborador”, o programa ira fornecer todos os registros em que, no campo
citado, haja as letras “s”, “u” e “p”, seguidas uma da outra, sem distin¢cdo entre
mailsculas e mindsculas.

Ao mesmo tempo, todos os resultados encontrados pela pesquisa séo
visualizados de duas maneiras dentro da tela. A primeira € pela DBGrid, que
mostra o registro completo, escrito em uma linha horizontal, dividido por
cabecalhos. A segunda é separando cada informacao do registro em campos,
com o nome do campo logo acima.

A visualizac&o do registro em campos serve para que o usuario decida o
que ele quer editar no registro. Para isso, basta que ele clique no botdo “Editar”
e modifique a informacgédo que ele deseja quando os campos se habilitarem. Apos
isso, clicando em “Salvar”, o registro editado é salvo no banco.

Como excecéo, a Unica tela de pesquisa que ndo permite edi¢ao, é a tela

de “Consulta de Estoque”.



Figura 5 -Tela de Pesquisa de Produto
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1234567881011 playstation 5 300gb s=d 16gb de ram digital sony playstation 3 MONITOR
210783 MONITOR ACER NITRO ACER NITRO MONITOR
41270350 SSD SANDISK 240GB SANDISK S50 S50
ID do Produto Marca do Produto
LOGITECH
Cédigo do Produto Modelo do Produto
34 LOGITE

Descrigdo do Produto Grupo do Produto
MOUSE LOGITECH MOUSE

Fonte: elaborado pelos autores, 2025

4.2.4 Tela de Movimentacao

As telas de movimentagdo permitem, como o préprio nome sugere,
movimentar o estoque. Essas movimentacdes sdo quatro: entrada, saida,
empréstimo e devolugdo. A Figura 6 ilustra a tela de saida de produto, a qual
permite ao usuario retirar um produto que esta em estoque.

Para que se possa dar a saida de um produto no estoque, ele deve,
primeiro, estar cadastrado previamente no sistema e, segundo ter pelo menos
uma unidade em estoque. O mesmo vale para o empréstimo. Em seguida,
usamos os campos de filtro - iguais aos apresentados na Figura 5 - para
encontrarmos o produto desejado. Por fim, no retangulo em WhiteSmoke no final
da pagina, a direita, preenchemos os campos “Quantidade da Saida” e

“Descricao da Saida” e clicamos no botao “Salvar”.



Figura 6 -Tela de Saida de Produto

Saida de Produto

Cédigo do Produto Marca do Produto

Descrigdo do Produto Grupo do Produto

Modelo do Produto

> M

Cédigo do Produte Descrigio do Produto Marca do Produto Modelo do Produto Grupe do Produto Em Estoque
P 41270350 S50 SANDISK 240GB SANDISK S50 S50 2

210783 MONITOR ACER NITRO ACER NITRO MONITOR 19

123456789 MOUSE LOGITECH LOGITECH LOGITECH 50 MOUSE 18

ID do Produto Quantidade da Saida

Codigo do Produto Descrigao da Saida

Descrigdo do Produto

SSD SANDISK 240GB abva

Fonte: elaborado pelos autores, 2025

As telas de entrada, empréstimo e devolugédo de produto funcionam da
mesma forma que a tela de saida. A diferenca € que, na tela de entrada, deve-
se preencher o nimero da nota fiscal, a quantidade da entrada e o valor unitario
do produto, conforme mostra a Figura 7; no empréstimo, informamos o solicitante
do empréstimo e a quantidade do empréstimo, vide Figura 8; e, na tela de
devolucdo, o usuério, primeiramente, precisa escolher se ira ou ndo devolver
todos os produtos. Caso escolha nédo devolver tudo, serd habilitado o campo

para informar a quantidade que sera devolvida, Figura 9.

Figura 7 — Tela de Entrada de Produto

1D do Produto Nota Fiscal do Produto Quantidade da Entrada
1 159753 15

Cadigo do Produto Valor Unitario

123456789 15

Descri¢do do Produto
MOUSE LOGITECH

Fonte: elaborado pelos autores, 2025




Figura 8 — Tela de empréstimo de produto

1D do Produto Solicitante
Cédigo do Produto Quantidade do Empréstimo

Descrigdo do Produto
Placs ME:

Fonte: elaborado pelos autores, 2025

Figura 9 — Tela de Devolucao de Produto

ID do Produto Em Uso Devolver todos os produtos?
Sim

" Nao
Cédigo do Produto

Quantidade da Devolucao

Descricdo do Produto

Fonte: elaborado pelos autores, 2025

425 Telade Relatorio

Em todas as telas de movimentagdo, ha um botado “Relatério”. Através
dele, conseguimos abrir uma pequena tela, permitindo a geragédo de relatorios
de movimentacao.

Todas as telas de relatorio possuem campos de filtro que permitem que o
usuario faca uma selecéo especifica de registros, porém, caso nao queira, pode
simplesmente clicar no botao “Relatorio”, conforme a Figura 10, que o programa
montara uma pagina em PDF com todos os registros encontrados no banco de

dados referente a tela de movimentacao requisitada.

Figura 10 -Tela de Relatério de Estoque

5 Relstério de Estoque X

Relatdrio de Estoque

Marca: |

Modelo:

Grupo:

Relatério Cancelar

Fonte: elaborado pelos autores, 2025



5 CONCLUSAO

Este trabalho buscou compreender as dificuldades do controle manual de
insumos no setor de Tl e mostrar como a modelagem de um sistema
informatizado poderia tornar esse processo mais organizado, confiavel e agil. A
analise realizada evidenciou problemas recorrentes, como falta de relatérios,
risco de perdas e retrabalho, confirmando a importancia de solucbes
tecnologicas para uma gestdo mais eficiente.

A modelagem proposta demonstrou que a automatizagéo traria beneficios
reais ao setor. Mesmo assim, a empresa decidiu ndo avancar com a
implementacdo no momento, o que refor¢ca que decisdes desse tipo envolvem
fatores além da parte técnica, como tempo, investimento e prioridades internas.
Apesar disso, todo o trabalho desenvolvido permanece Util e pode servir de base
para futuras melhorias ou novos projetos.

Embora o protétipo funcional tenha sido desenvolvido, ele ndo pdde ser
testado no ambiente real da empresa, o que acaba se tornando uma limitacédo
deste estudo. Sem essa etapa, ndo foi possivel observar como o sistema se
comportaria no fluxo diario de trabalho nem identificar melhorias decorrentes do
uso pratico. Por isso, sugerem-se como trabalhos futuros a realizacéo de testes
piloto, a validacdo do protétipo junto aos usuarios e a comparacado entre o
processo manual e o informatizado. Além disso, também se abre a possibilidade
de aplicar esses testes em outra empresa que enfrente desafios semelhantes, o
gue poderia ampliar a analise, validar a solucdo em um contexto diferente e
enriquecer ainda mais o0s resultados da pesquisa. Também pode ser util
investigar fatores organizacionais que influenciam a adogdo de novas
tecnologias e explorar formas de integrar o sistema a outros setores,
aumentando seu potencial de aplicagao.

Por fim, espera-se que este estudo contribua para reflexdes sobre a
importancia da modernizacéo dos processos de estoque e sobre como pequenas

mudancas podem trazer impactos significativos no dia a dia organizacional.
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